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İst�smar durumunda öğrenc�
mahrem�yet�, g�zl�l�k �lkes� çerçeves�nde
hareket ed�lmel�d�r.
 
Olay okulda gerçekleşm�ş �se,
çocuğun güvenl�ğ� sağlanmalı.!
İst�smar ortamından ve �st�smarcıdan
uzaklaştırılmalıdır. 

 A�le üyeler�nden b�r� tarafından
�st�smara uğramış �se, A�le ve Sosyal
Pol�t�kalar İl Müdürlüğü �le �let�ş�m
kurulmalıdır. 

Çocuktan alınan b�lg� doğrultusunda
okulun bulunduğu bölgedek� Çocuk
Şube Müdürlüğü/Pol�s Merkez�/Çocuk
İzlem Merkez� (ÇİM)/Cumhur�yet
Savcılığına okul yönet�m� tarafından
b�ld�r�m yapılması sağlanmalıdır
(A�len�n �st�smardan haberdar olması
okul �dares�n�n yükümlülüğünü
ortadan kaldırmaz. B�ld�r�mde a�len�n
onayı sorulmaz.). 

İst�smar durumlarında çocuğun
beyanının doğruluğu
sorgulanmamalı, kanıta gerek yok ! 

Türk Ceza Kanununun 279. maddes�
(yetk�l� makamlara b�ld�r�mde
bulunmayı �hmal eden veya gec�kme
gösteren kamu görevl�s� altı aydan �k�
yıla kadar hap�s cezası �le
cezalandırılır.) gereğ�nce b�ld�r�mler adl�
ve kolluk b�r�mler�ne �ved�l�kle yüz yüze
ya da telefon yoluyla yapılmalıdır. 

İst�smar okulda ve öğrenc�ler arasında
gerçekleşm�ş �se, çocukların a�leler�,
okula görüşmeye aynı anda
çağrılmamalıdır. 

İst�smara uğrayan öğrenc� kadar
�st�smarcı da korunmalı ve güvenl�ğ�
sağlanmalıdır. 

Okulda olay yer� güvenl�k çember� oluşturulmalı.

Ders saat�nde gerçekleşt�yse, öğrenc�ler�n olay yer�n�
görmemes� gerekmekted�r.

Öğrenc�ler�n ve personel�n f�z�k� güvenl�ğ� sağlanmalıdır. 

Pol�s ve/veya ambulans gerek�yorsa hızlıca ulaşım
sağlanmalıdır.

İlg�l� üst kurumların b�lg�lend�r�lmes� gerekmekted�r.

Okul ek�b�n�n yeters�z kalması durumunda Destek Talep
Formu doldurularak İlçe\İl ek�b�nden destek talep ed�lmel�d�r.

Olay hakkında öğretmenlere, okul personel�ne ve vel�lere -
varsa- sms s�stem� üzer�nden kısa, net ve doğru b�r
b�lg�lend�rme yapılmalıdır (�st�smar durumları har�ç!).    

B�lg� k�rl�l�ğ�ne yol açmamak �ç�n en kısa sürede b�r
b�lg�lend�rme toplantısı düzenlenmel�d�r.

Görevler�n� sürdüremeyecek durumda olan personel ek�pten
çıkarılmalı ve onun yer�ne okulda görev yapan başka b�r
öğretmen ek�be dah�l ed�lmel�.

Rut�n �şley�şe dönülmes� ve normal müfredata devam ed�lmes�
gerekmekted�r.

Ek�p tarafından günlük gözlem formu ve çalışma raporu
doldurulur. Uygun şek�lde muhafaza ed�l�r.

            

            



Toplanması ve bu ek�pte daha önceden bel�rlenen �lg�l� k�ş�ler�n (güvenl�k, müdahale, çevre �le �rt�bat, cenaze, medya
paylaşımı vb.) görevler�ne başlaması gerekmekted�r.

Gün sonunda yapacağı paylaşım ve değerlend�rme toplantıları yapılmalıdır.(Bu süreç kr�z durumu sona erene kadar
devam etmel�d�r.)

B�r çalışma ortamının sağlanmış olması gerekmekted�r.(rehber öğretmen�n�n odası terc�h ed�lmemel�d�r)

Ölüm durumunda taz�ye, cenaze, okulun yapab�lecekler� ve d�ğer öğrenc�lere hang� b�lg�ler�n ver�leceğ� konusunda
ölen öğrenc�n�n a�les� �le �let�ş�m kurulmalıdır.

Okul �dares� olarak, detay �çermeyen b�r taz�ye mesajının vel�lerle paylaşılmalıdır.

Vel� b�lg�lend�r�lmes�nden önce ölen öğrenc�n�n a�les�ne a�t telefon numaralarının okul SMS s�stem�nden mutlaka
çıkarılması gerekmekted�r.

Medyaya, görevlend�r�len tek k�ş� tarafından b�lg� ver�lmel�d�r.

B�r ölüm olayının yaşandığı durumlarda b�lg�lend�rme, tüm öğrenc�lere mümkünse aynı zamanda (yurtlarda ya da
okulda �lk ders saatler�nde) olmalıdır.

Öğrenc�lere olay hakkında bas�t, net ve doğru b�lg� ver�lmel�d�r. 

Henüz b�lg� ed�n�lmem�ş konular �ç�n “Henüz bu konuda b�lg� sah�b� değ�l�z; sah�p olduğumuz b�lg�ler� s�z�nle paylaşmaya
devam edeceğ�z.”

Öğrenc�ler�n, anma köşes� ve tören�ne �z�n ver�lmel�d�r. ! (Süreye ve paylaşımların �çer�ğ�ne d�kkat !) 

Ölüm neden� �nt�har �se “anma köşes�” ya da “anı defter�” oluşturulmamalı, ancak yoğun talepler var �se üç günü
geçmeyecek b�ç�mde öğrenc�ler�n duygularını yazılı olarak �fade etmeler�ne (mektup vb.) olanak sağlanmalıdır.

Paylaşımların �çer�ğ�ne d�kkat ed�lmel�d�r.! (rehberl�k öğretmen� - kontrol - gözlem ve b�reysel görüşme) 

Ölüm neden� �nt�har �se, cenaze tören�ne katılmak �steyen öğrenc�lere, ancak vel�ler� �le b�rl�kte törene katılab�lecekler�
söylenmel�d�r. 

İnt�har durumunda okul tarafından, öğrenc�ler �ç�n toplu b�r cenaze organ�zasyonu düzenlenmemel�d�r.

Okul Kr�ze Müdahale Ek�b� tarafından tüm öğretmenlere ve vel�lere TSSB b�lg�lend�rmes� yapılmalı, olayla �lg�l�
duygularını paylaşmaları sağlanmalıdır.

TSSB �le �lg�l� b�lg�lend�rmeye a�t “Öğretmen ve  Vel� B�lg� Notu” dağıtılmalıdır. 

Sınıflarındak� öğrenc�lere olay hakkında nasıl b�lg� vermeler� gerekt�ğ� ve d�kkat etmeler� gereken noktalar
açıklanmalıdır.

Olaydan b�r�nc� derecede etk�lenen ve r�sk altındak� öğretmenler bel�rlenerek �ht�yaç hal�nde destek alab�lmeler� �ç�n
gerekl� sağlık kurumlarına yönlend�r�lmel�d�r. 

Okul Kr�ze Müdahale Ek�b� tarafından sınıflarda TSSB b�lg�lend�rmes� yapılmalı ve öğrenc�ler�n olayla �lg�l� duygularını
paylaşması sağlanmalıdır.

Öğrenc�ler�, yardım �stemeler� �ç�n teşv�k ed�lmel�d�r.

Olay günü okula gelmem�ş öğrenc�ler tesp�t ed�lmel�d�r (B�reysel b�lg�lend�rme ve müdahale gerekeb�l�r). 
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